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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

THUC TRANG TRUYEN THONG THUGNG HIEU PETROVIETNAM

I.1. HOAT PONG TRUYEN THONG PVN

Tinh d&n hét ngay 28/2/2023, lugng tin bai lién quan dén Tap doan Dau khi Viét Nam c6
tong cong 1.405 tin bai. Trong do, luong tin bai Online (1.259 tin bai) van chiém da s6 so
vai TV (59 tin bai) va bao, tap chi (87 tin bai), tuong ducng hon 89% s6 lugng tin tuc.

» 1259 M Online

59 W TV
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87 M Bao, tap chi
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TONG HOP LUONG TIN BAI PYN
TREN CAC KENH TRUYEN THONG THANG 2/2023

Online

Lugng tin bai Online thang 2 cta Tap doan DAu khi Viét Nam c6 tong cong 1.259 tin bai.
Tin bai dugc dang nhiéu nhat trén cac trang PetroTimes (128 tin), Tai nguyén Méi truting
(50 tin), CafeF (29 tin).
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LUQNG TIN BAI ONLINE THANG 2/2023 CUA PVN TREN CAC KENH TRUYEN THONG




BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

PHAN ANH CUA THI TRUGNG
VGl THONG TIN THUONG HIEU TREN INTERNET

Trong thang 2/2023, PVN c6 tng cong 1.259 tin bai online, trong dé bao gom 1.212 tin
tich cuc va 47 tin tiéu cuc.

Lugng tin bai tiéu cuc thang 2 da tang |&n so vai cac thang trude. Do do, Tap doan can
chd trong hon trong viéc x( Iy kip thai, han ché tac dong tam ly, anh hudng xau tir nhiing
thong tin tiéu cuc, trai chiéu vé nganh.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

THUC TRANG TRUYEN THONG THUGNG HIEU
cUA MOT SO BON VI CUA PVN

I11.1. HOAT BONG TRUYEN THONG CAC BGN V] CUA PVN

Trong s6 cac cong ty con trong Tap doan Dau khi Viét Nam (PVN), Tong Cong ty Khi Viét
Nam (PV GAS) la don vi c6 lugng tin bai nhiéu nhat (216 tin bai), tiép dén 1a Téng Cong ty
Phan bon va Hoa chat DAu khi (PVFCCo) véi 159 tin bai va Téng Cong ty C6 phan Dich vu
Ky thuat Dau khi Viét Nam (PTSC) dung vi tri thd ba véi s6 lugng 1a 107 tin bai.

Gia tri ROl cia PV GAS cao nhét dat 4,104 ty dong, tiép theo sau la PTSC dat 1,583 ty dong
r6i dén PVFCCo dat 1,537ty dong.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

I11.2. HOAT DONG TRUYEN THONG SO SANH

Trong thang 2/2023, PVN c6 lugng tin bai nhiéu nhat vai 1.405 tin. Bing thir hai la EVN
vGi 765 tin, cudi cung 1a Petrolimex vai 291 tin. Ca 3 don vi déu co lugng tin bai xuat hién
trén tat ca cac phuong tién truyén thong (Bao, tap chi, TV, online). Tuy nhién lugng tin
bai chi yéu la trén kénh Online.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

111.2.1. Tim kiém tham do va khai thac

Trong linh vuc tim kiém tham do va khai thac, Vietsovpetro la don vi c6 hoat dong truyén
thong tich cuc nhat véi 58 lugt tin bai dat gia tri ROI 14 1.156,5 triéu dong. Ding thir hai
la PVEP (45 tin bai) dat gia tri ROl 1a 679 triéu dong va cudi cung la BIENDONG POC (2 tin
bai) dat gia tri ROI 1a 48 triéu dong.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

111.2.2. Nganh dién va nang ludng tai tao

Trong nganh dién va nang lugng tai tao, Tap doan Bién luc Viét Nam (EVN) c6 hoat dong
truyén thong kha manh véi tong 765 tin bai, Tong Cong ty Dién luc Dau khi Viét Nam (PV
Power) c6 88 tin bai. Gia tri truyén thong cta EVN kha cao vdi muc gia tri ROl dat 8.132,5
triéu déng, cao han han PV Power véi muc gia tri ROl 14 1.222 triéu dong.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

111.2.3. Cong nghiép khi

Trong linh vuc céng nghiép khi lugng tin bai cla Petrolimex la cao nhat (291 tin), ding
th hai la PV GAS (216 tin). Cac cong ty con lai c6 lugng tin bai it hon dang ké nhu NSH
Petro (21 tin), Saigon Petro (16 tin), CNG Viét Nam (15 tin).

Tuy c6 lugng tin bai it hon Petrolimex nhung PV GAS Ia don vi c6 gid tri truyén thong cao
nhat vai ROI dat 4.104 triéu dong. Bung thir hai la Petrolimex vai gia tri ROl dat 3.208,5
triéu dong. Saigon Petro ding thir ba vdi gia tri ROl dat 130 triéu dong.

Trong thang 2, tin bai cda Petrolimex néi bat véi nhiéu tin bai vé viéc Petrolimex thoai
von tai Cong ty cd phan Vat liéu Xay dung va Chat dot Bong Nai va Ngan hang TMCP Xang
dau Petrolimex. Bén canh do, tin bai Petrolimex dat doanh thu hon 300.000 ty déng
trong nam 2022 cling dem lai hiéu quéa truyén théng vo cung tét cho don vi.

Tin bai thang 2 clia PV GAS c6 su da dang vé thé loai tin bai, trong d6 néi bat 13 tin bai PV
GAS la mot trong 7 doanh nghiép Viét Nam c6 doanh thu trén 100.000 ty dong nam 2022
dem lai hiéu qua truyén théng cao cho dan vi.

Bén canh dd, PV GAS con co6 mot s6 tin bai tich cuc nhu PV GAS hgp tac cling ddi tac
Nhat Ban nang cao nang luc phan phdi LPG; PV GAS khdi dong Du an Bon chira LPG Thi
Vai; PV GAS tham gia tich cuc Chuong trinh 1triéu sang kién thu hut dugc nhiéu trang
bao chi dang tai dem lai hiéu qua truyén thong tich cuc cho don vi.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

111.2.4. Ché& bi&n dau khi

D6i vai linh vuc ché bién dau khi, PVFCCo la don vi c6 hoat dong truyén thong tich cuc
nhat vai 136 tin bai vai gia tri ROI dat 1.537 triéu dong. Ding thir hai la BSR (102 tin bai)
dat gia tri ROI141.336,5 triéu dong va tiép dén la PVCFC (64 tin bai) dat gia tri ROl 12 886,5
triéu dong.

160 1.800
1.336,5 1537

140

120

B Lugng tin bai

BSR NSPR PVCFC PVFCCo VNPOLY

LUONG TIN BAI VA GIA TRI ROI CAC CONG TY
TRONG LINH VUC CHE BIEN DAU KHi THANG 2/2023




BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

Trong Ilinh vuc ché bién dau khi, khi so sanh cac don vi trong nganh phan dam, PVFCCo
c6 hoat dong truyén thong néi troi but 1én han véi gia tri ROI dat 1.537 triéu déng. Buing
th(r hai la PVCFC dat gia tri ROl 1a 886,5 triéu dong. Bing thir ba la Bam Ninh Binh véi gia
tri ROl dat 116,5 triéu dong.

Tin bai cta Tdng cong ty Phan bon va Hoa chat Dau khi (PVFCCo) gilr dugc su da dang
vé thé loai tin bai va bao phu trén nhiéu kénh truyén thong. Trong do néi bat 1a tin bai
vé tinh hinh tai chinh PVFCCo lai ky luc trong ndm 2022, sap chi 1.560 ty dong tra co tuc
dot 1/2022.

PVFCCo con t6 chuc hoat dong cong dong sdi ndi véi phong trao “Tét nhan ai” nadm
2023: Lan téa yéu thuong, gan két cong dong. Bén canh d6, PVFCCo td chic Giai chay
bd online “PVFCCo - 20 nam Cho mua boi thu” thu hit déng ddo can bd cong nhan vién
tham gia, khdng chi gop phan rén luyén stic khoé ma con gop phan tich cuc quang ba
thuong hiéu, van hoa PVFCCo dén vai cong dong.

Trong thang 2, tin bai ctia PVCFC noi bat véi cac hoat dong nhu Hoi thao PVCFC 2023
chao ming Dai hoi diém Cong doan Ian |1l va 12 ndm thanh 1ap cong ty; PVCFC tai trg hoc
béng cho hoc sinh c6 hoan cadnh kho khan hiéu hoc tai Ca Mau dudc dang tai trén nhiéu
kénh truyén thong thu hat dugc su quan tdm cla déng dao khan gia, gitp thuong hiéu
PVCFC dugc lan téa manh me.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

111.2.5. Dich vu ky thuat dau khi céng nghé cao

Trong linh vuc dich vu ky thuat dau khi cong nghé cao, PTSC Ia don vi co hoat dong
truyén thong noi bat nhat véi 107 tin bai dat gia tri ROl 14 1.583 triéu dong. Ddng thi hai
la PV Drilling v6i 66 tin bai dat gia tri ROI la 958 triéu dong. Ding thi ba la PVOIL vai 67
tin bai dat gia tri ROl 1a 726 triéu dong.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG

THANG 2/2023

111.3. TOP THONG BIEP TAI CAC CONG TY
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

DANH GIA CUA CHUYENGIA
VE NOI DUNG VA HIEU QUA TRUYEN THONG

IV.1. TiCH cUC

Trongthang2/2023, hoat dong truyén thong tai Tap doan Dau khiViét Nam(Petrovietnam)
dudc trién khai dong bd, sau réng, xuyén sudt va dat két qua tich cuc, du ludn xa hoi da
ghi nhan va danh gia cao vi tri, vai tro ctia Petrovietnam déi véi su nghiép phat trién kinh
té - xa hoi cla dat nudc.

Dac biét, cong tac tuyén truyén van hoa doanh nghiép co nhiéu nét mdi, da dang, két
hgp truyén théng ndi bo, truyén thong cong chung, tao anh hudng da chiéu doi véi can
bd cdng nhan vién, ngudi lao dong Tap doan. Thong qua cac cudc thi, cac dgt sinh hoat,
ky niém, hoat dong van hda, thé duc, thé thao dudc td chuc rong khap tai cac don vi, cac
doan thé da gop phan lan tda gid tri vén hoa Petrovietnam. Mat s chuong trinh dién hinh
c6 thé ké dén nhu gidi thiéu So tay van hoa Petrovietnam va tuyén truyén phuong cham
hanh dong “Quan tri bién dong - Mé rong quy mé - Tang téc chuyén doi s6 - Dich chuyén
mo hinh - Nang cao nang suat - Tai tao kinh doanh”; chuang trinh khéi dong Thang
Thanh Nién nam 2023 véi chd dé “Tudi tré tién phong chuyén ddi s6”; chuong trinh “1
triéu sang kién - né luc vugt kho, sang tao, quyét tdm chién thang dai dich Covid-19";
chuang trinh “Bién T6 quéc t6i”; phong trao Tét trong cay nam 2023; giai chay bo online
"PVFCCo - 20 Nam Cho mua boi thu”; hdi dién van nghé quan chung PV GAS nam 2023...
Nhg dd, hinh dnh thuong hiéu Petrovietnam da tao an tugng tot dep, uy tin ca Tap doan
dugc nang cao, tao niém tin, khi th& mdi trong can bd, cdng nhan vién, ngusi lao dong
Dau khi quy&t tdm hoan thanh xuat sac cac nhiém vu dugc giao nam 2023.

Tin bai ctia Tap doan xuat hién trén truyén théng trong nudc dugc dang tai trén cac
trang bao chi 16n, co uy tin, co tiéng noi khach quan vé kinh t& - xa hoi; dugc danh
gia hang dau trong cac doanh nghiép nganh khi va nang lugng. Bén canh do, ndi dung
truyén thong ctia Tap doan dugc ghi nhan 1a co su da dang vé ndi dung, khdng chi quang
c4o “sudng” ma thé hién hinh anh doanh nghiép chd dong trong hoat déng vi cong dong,
tao d4u &n riéng biét gop phan lan toa hinh anh thuong hiéu clia Petrovietnam. Cac hoat
dong noi bat nhu: Petrovietnam khéi cong xay dung “Ngéi nha yéu thuong” tai tinh Bac
Kan; Vietsovpetro t6 chiic hoat dong dén on dap nghia tai huyén Con Dao; PTSC trao
tang trang thiét bi cho Bénh vién Dai hoc Y Dugc TP Ho Chi Minh; Cong ty B&o hiém PVI
Hué ho trg xay nha tinh nghia tai x4 Phong Chuang...

Bén canh d6, cac don vi thanh vién trong Tap doan con khang dinh nén tang tai chinh
on dinh, véi sdn pham/dich vu dat uy tin noi bat trong nganh. Théng qua cong tac truyén
thong tao su dong thuén trong thuc hién nhiém vu san xuat kinh doanh theo huéng quan
tri hiéu qua, chu trong phan tich tinh hinh, két qua san xuat kinh doanh tir d6 gitp hoat
dong truyén théng co chiéu sau. Cac tin bai ndi bat nhu: PYN mang vé hon 69.000 ty
dong doanh thu, ndp ngan sach udc dat 12.100 ty dong trong thang 1; PV GAS, PVOIL va
BSR nam trong 7 doanh nghiép Viét Nam c6 doanh thu trén 100.000 ty déng 2022; Lai ky
luc 5.600 ty dong, Bam Phu My dé xuat chi 1.560 ty dong tam (ing cd tuc...
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

IV.2. HAN CHE

Lugng tin bai tiéu cuc trong thang 2 van con xuat hién nhiéu, dién hinh mét s6 tin bai
vé viéc Cong ty cd phan Phan bon va Hoa chat dau khi Tay Nam B6 bi phat gan 760 triéu
ddng do vi pham vé thué; x Iy trach nhiém doi véi tap thé, ca nhan lién quan sai pham
tai Téng Cong ty c6 phan Xay lap dau khi sau 6 ndm; Petrosetco 16 dam vi “choi” chiing
khoan lam anh hudng xau dén hoat dong truyén théng clia Tap doan.

Do do, Petrovietnam can duy tri ra soat, phat hién sé6m thong tin bat Igi, tac dong xau
dén hinh anh, uy tin, hoat dong cta Tap doan. Cac don vi chd dong phoi hgp véi ca hé
théng xt Iy khi co su ¢d, khiing hodng truyén thong, kién toan va nang cao hiéu qua hoat
dong ndm bat tu tudng cla hé thang du luan xa hoi dé dua ra cac gidi phap phu hop. Bén
canh do, Tap doan co thé 1ap nhom (trén mang xa hdi) cac can bo, cong tac vién cong
tac trong Ban truyén thong dé kip thoi cung cap, nam bat, x ly théng tin, nhat 1a cac su
cd, khiing hoang truyén thong.
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

DANH GIA GIA TRI TRUYEN THONG THUGNG HIEU
THEO M0 HiNH CUA VIBIZ

V.1. DANH GIA GIA TRI TRUYEN THONG THEO KENH TRUYEN THONG

Trong thang 2, lugng tin bai ctia PVN dugc phan bo da dang trén nhiéu kénh truyén
thong. Trong do, trang PetroTimes la trang tin dat dugc hiéu qua truyén thong theo kénh
Online I6n nhat vai gia tri ROl dat 3.128 triéu dong, tiép dén la bao Tai nguyén Mai trutng
vGi gia tri ROI dat 1.320 triéu dong va bao Thanh tra dat 825 triéu dong.
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BAO CAO HOAT BONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

V.2. DANH GIA GIA TRI TRUYEN THONG THEO CHUYEN MUC

Trong thang 2, lugng tin bai vé cac don vi ctia PVN van chl y&u 13 tin tlic vé théng tin doanh
nghiép, tiép dén la tin tic vé tai chinh, sau do 1a hoat dong cong dong va chiing khoan.

Chung khoan

Nhén su

Tai chinh
Doanh nghiép -
Hoat ddng cdng déng -
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M BSR W PTSC [0 Petrosetco M PVDriling ™ PVGAS [ PVOIL M PVFCCo
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LUGNG TIN BAI TAI CAC BON V| CUA PVN THEO TUNG CHUYEN MUC
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BAO CAO HOAT DONG TRUYEN THONG THANG 2/2023

V.2.1. Vé tin ching khoan

Lugng tin bai vé cd phiéu PVS ctia Tong Cong ty 6 phan Van tai Dau khi cao nhat (50 tin).
Tiép dén 1a cd phigu BSR clia Cong ty c6 phan Loc hoa dau Binh Son (28 tin) va PVD cla
Téng Cong ty cd phan Khoan va Dich vu Khoan Dau khi (26 tin).

C6 phiéu PVS dat gia tri truyén thong cao nhat vai ROI 1a 658,5 triéu dong. Bung thu hai
|a c6 phi&u PVD véi gia tri ROl dat 342,5 triéu dong, tiép dén la c6 phigu BSR dung thi ba
vGi gia tri ROI dat 214 triéu dong.
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LUGNG TIN, BAI CHUNG KHOAN THANG 2/2023 TAI CAC CONG TY

V.2.2. Vé tin hoat déng cdéng dong

Trong thang 2, c4c tin tuc vé hoat dong cong dong chl yéu la tin tic cta PV GAS (38 tin)
dat gia tri ROl 14 996 triéu dong, tiép dén la PVCFC (10 tin) dat gia tri ROI 193,5 triéu dong
va Vietsovpetro (9 tin) dat gia tri ROl 1a 176 triéu dong.

Gia tri ROI (Triéu dong)

B Lugng tin bai

LUONG TIN, BAI HOAT BONG CONG DONG THANG 2/2023 TAI CAC CONG TY
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THONG TIN BO SUNG CAC THUAT NGU

Gia tri hiéu qud ddu tu (ROI):

Thé hién hiéu qua dau tu cla bai viét hay gia tri PR dat dugc. Thong s6 ROI tinh
toan mat cach chi tiét cac yéu to tao nén chat lugng va gia tri ctia bai viét. Do
vay, ROI 1a thong s6 c6 kha nang thé hién téng quan hiéu qua dau tu cda bai
viét. Gia trj hiéu qua dau tu dudc tinh bang don v tién mat.

Diém Giong Diéu (hay muc dé uu ai):
Thé hién chat lugng cta bai viét, muc do ndi bat va tao &n tugng cda thuong
hiéu trong bai, giong diéu phong vién danh cho cong ty/thudng hiéu. Théng s6
nay c6 don vi la Biém, mot bai viét dat diém t&i uu 1 500 diém, trung binh 1a
100 diém va thap nhat 1 -500 diém (bai viét co diém tiéu cuc 1a -5).

Khéng gian truyén théng:
Dung dé thay thé cho tir “tdng giao dién bai viét” trén kénh in &n va “tdng thoi
lugng tin” trén kénh truyén hinh. Khdng gian truyén thong khéng ap dung cho
tin bai trén kénh Online.

Lugng tin bai:

S6 luong tin dé cap t6i cong ty hodc thuong hiéu. Tin bai cé thé don vi truc tiép
di hoac dugc dé cap qua cac bai viét cla phong vién.

Giong diéu:

Xac dinh tinh tich cuc hay tiéu cuc cla bai viét doi véi thuong hiéu. Giong diéu
c6 6 muc:-5,-3,-1,1,3, 5.
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